东营市志愿服务在线招募管理办法
（试行）
第一章  总则

第一条  为进一步弘扬志愿服务精神，激励广大志愿者参与“奉献社会、服务他人”的志愿服务活动，东营市志愿者总会实行网上在线招募服务管理，特制订本办法。
第二条  东营市志愿者总会借助“东营志愿服务网”开展志愿服务在线招募和志愿服务在线报名工作，所有报名人员须注册成为“东营志愿服务网”志愿者。
第三条  本办法适用于 “东营志愿服务网”发布的面向社会公开招募的志愿服务项目、适用于发布招募的志愿服务组织、适用于所有在线申请加入招募活动的志愿者。
第四条  各志愿服务组织的管理人员和活动填报人员应熟悉本办法、所有在线申请加入招募活动的志愿者应熟悉本办法。

第二章  招募流程
第五条  志愿服务活动招募公告由发起志愿服务活动的志愿服务组织负责填写完成。

第六条  志愿服务活动招募公告应在活动开始前提前至少三个工作日提请公示。
第七条  东营市志愿者总会负责审核招募活动的内容，对符合志愿服务特性的活动予以在“东营志愿服务网”以项目的形式进行公示，公开招募参加活动人员。
第八条  志愿者登陆账号后，可报名申请参加正在进行招募的志愿服务活动项目。

提交报名申请的志愿者必须完全符合参加活动的限制条件；必须保证个人资料的联系电话有效、畅通；因故不能参加活动要提前12小时主动联系活动发起人撤销申请；对于多次报名参加活动却无故缺席的志愿者，将留下污点记录。
第九条  发起活动招募的志愿服务组织负责审核报名参加人员资格、负责批准人员参加本次活动。
第十条  已经公开招募的志愿活动如因各种原因无法如期正常开展，发起招募的志愿服务组织要在决定取消该次活动后立刻着手通知已经批准参加该次活动的每一位志愿者。

第十一条  经招募开展的志愿服务活动应在活动结束后五个工作日内按照《东营市志愿服务活动填报、公示规范》完成活动的填报和提请公示等后续工作。
第十二条  如果发起活动的志愿者组织内部人员能够满足开展活动的人员需求而不需要面向社会招募志愿者，则无需走招募流程，可以自主开展活动，活动结束后按《东营市志愿服务活动填报、公示规范》进行活动填报和提交。
第三章  招募、公示填报规范

第十三条  “活动名称”应包含活动的主要特性、精确的时间和精确的地点，要让名称能够大致反映出该次活动的主要内容。
第十四条  “集合地点”指所有被批准参与本次活动的志愿者要在规定时间内赶赴的汇集地。
第十五条  “活动地点”指志愿服务活动预计发生的较精确地域范围。

第十六条  “负责人”指该次活动的负责人，是发起该次活动的组织者，不是指志愿服务组织的总负责人，“联系电话”也是指发起该次活动的组织者电话。此处的负责人和联系电话显示在招募公告列表中，活动招募期间用于有报名意向的志愿者联系、咨询使用，公示后用于公示、质疑、核实活动的真实性使用。

第十七条  “招募人数”指活动开展预期需要参加活动的总人数，发起该活动的志愿服务组织可以先在组织内部进行招募，优先在组织内部确定参加人员，不足人员面向社会公开招募。

实际参加活动的人数可以酌情在预期的“招募人数”范围之内小幅度浮动。

第十八条  “活动开始”和“活动结束”指志愿服务活动的预期起始和预期结束时间，精确到半小时以内即可。
第十九条  “服务时长” 指志愿者预期提供的志愿服务时间，以小时为计量单位，不包括往返交通时间、就餐时间和休息时间。
第二十条  “报名截止”指提供给志愿者报名的最后截止期限，逾期网上招募自动截止。

第二十一条  “招募信息”是由发起该次招募活动的志愿者组织面向社会志愿者对该次活动进行详细介绍，提出详细参加要求、参加条件和注意事项，应该尽量包含以下信息：性别、年龄、掌握技能、岗前培训、时间、地点、交通工具、费用、携带工具等。
“招募信息”是志愿服务活动公开招募信息的最主要部分。

第二十二条  活动结束后，要按照活动真实开展的情况对招募公告里的预期信息予以修正，包括起始时间、结束时间、服务地点、服务时长和参加人员，并在活动详情里详细说明原因。

第二十三条  对报名参加活动却无故缺席的志愿者，赋予服务时长0小时，标记缺席，并在活动详情中予以记录。

第二十四条  已经公开招募的活动如因各种原因无法如期正常开展，发起招募的志愿服务组织要继续履行完“公示流程”，按时在“活动详情”内填写活动取消的原因及善后事宜的处理情况，并对已经批准参加该活动的志愿者赋予0小时志愿服务时长，进行公示。

第四章  附则

第二十五条  本办法解释权归东营市志愿者总会。

第二十六条  本办法自颁布之日起执行。

东营市志愿者总会  

二零一四年十一月二十八日

