东营市志愿服务活动填报、公示规范
（试行）
第一章  总则

第一条  为规范东营市志愿服务的填报、公示工作，提高志愿服务活动管理水平，确保东营市志愿服务网有序、高效运行，特制定本规范。
第二条  本规范按照民政部《志愿服务记录办法》要求制定，适用于在东营志愿服务网填报并申请公示的志愿服务活动。
第三条  各志愿服务组织的管理人员和活动填报人员应熟悉和贯彻本规范。
第二章  填报规范

第四条  志愿服务活动的填报和提请公示工作由参加活动的志愿服务组织负责完成。

第五条  志愿服务活动的填报和提请公示工作应在活动完成后五个工作日内完成。
第六条  “活动名称”应包含活动的主要内容、主要特性，如：“爱心捐赠、衣物传情”关爱困难儿童行动；长期的活动分阶段上报要有明显的连续性，如：东营义工河口分会“环保一小时”第32期；不能仅仅用单位名称或日期替代。
第七条  “活动地点”指志愿服务活动发生的较精确地域范围。
第八条  “负责人”指该次活动的负责人，是最掌握该次活动如何开展的组织者，不是指志愿服务组织的总负责人，“联系电话”也是指该次活动的负责人电话。此处的负责人和联系电话显示在活动公示列表中，用于公示、质疑、核实活动的真实性使用。

第九条  “活动开始”和“活动结束”指志愿服务活动的起始和结束时间，精确到半小时以内即可。
第十条  “服务时长” 指志愿者实际提供志愿服务的时间，以小时为计量单位，不包括往返交通时间、就餐时间和休息时间。以交通为主的志愿服务活动例外，如：为困难儿童发放救助款；以就餐为主的志愿服务活动例外，如：社区组织的困难家庭走访包水饺慰问活动等。

“服务时长”不足1小时计1小时；不足1个半小时计1小时，超过1个半小时计2小时，以此类推。

上级部门统一组织的志愿服务活动，以上级部门界定的志愿服务时长为准。

对于长期的志愿服务活动，每个参与的志愿者服务时长要单独界定。

第十一条  “活动详情”指本次志愿服务活动发生、发展的经过，要包含以下要素：时间、地点、人物、事件、结果；要对活动的开展情况进行详细描述；要对一些可能产生质疑的地方给予主动解释，比如：照片人数、分组情况、时间界定等。
活动详情可以以简讯的形式撰写，也可以以总结、小结的形式撰写。

活动详情是志愿服务活动最主要的部分。

第十二条  要实事求是地填报参加活动的人员，填报的人员数量要符合活动特性，要有可行性和可能性，要能经得住公示、质疑，如：讲座类活动，一般界定1—2个讲师和1—2个主要组织者。要与提供的照片展现的人数基本相符，要与出勤表、考勤记录完全相符。
第十三条  精彩瞬间主要是以提交活动过程的照片为主，一些证明材料也可以拍照提交，精彩瞬间里的照片起到证明活动真实性的作用。
每次活动要提交一张尽量囊括所有志愿者的大场景照片用于大致确定参加活动的人数，如：开展活动前合影或活动结束后合影。建议各个团队注重团队文化的打造，创造属于自己团队的集体造型；如果分组开展活动，要提供各组的合影照片，并在活动详情中予以说明。

每次活动要至少提供两张工作过程照片，用于证明活动的内容。
第十四条  志愿服务活动填报的各项资料一定要真实，要能经受任何质疑
第十五条  志愿服务活动填报的各项资料在确认无误后提请公示。

第三章  公示规范
第十六条  提请公示的志愿服务活动由东营市志愿者总会负责组织公示前初审，通过初审的活动在东营志愿服务网公示。
第十七条  东营志愿服务网的志愿服务活动永久公示，永久存留在在志愿服务队伍已经完成的活动列表内，任何组织和个人均可无条件查看，并对其中有疑问的志愿服务活动提出质疑。
第十八条  志愿服务活动填报的资料在公示以前可以随时修改、修正，志愿服务活动一经公示不能修改，只能由提交该次活动的志愿服务组织提供补充证明照片、由参加该次活动的志愿者补充心得体会。
第十九条  发现提报资料出现失误可在3天公示期内提请东营志愿者网管理人员进行纠正，经过3天公示期的志愿服务活动被质疑虚假，填报该活动的志愿服务组织要给予解答，如无法给予合理解答，则该活动予以撤销，按虚假活动处理。

第二十条  虚假志愿服务活动的提报组织和涉及的志愿者将存留污点记录。
第四章  附则

第二十一条  本规范解释权归东营市志愿者总会。

第二十二条  本规范自颁布之日起执行。

东营市志愿者总会  

二零一四年十一月二十八日

